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A pesar de la importancia y la influencia de la familia en la educacion de los hijos
y de los conocimientos de que disponemos sobre los factores de proteccion de
la familia en la prevencion del consumo de drogas y otras conductas problema,
que afectaran al desarrollo positivo de los comportamientos de los hijos, los
programas de prevencion familiar, del consumo de drogas, todavia tienen un
nivel de desarrollo muy deficitario en nuestro pais, y se han venido aplicando
desde una perspectiva generalista, sin abordar la intervencion mediante acciones
preventivas sostenidas con aquellas familias, que por sus caracteristicas, son
generadoras de situaciones de riesgo de consumo para sus menores.

El Grupo de Investigacién y Formacién Educativa
y Social (GIFES), de la Universidad de las Islas
Baleares, liderado por la doctora Carmen Orte,
inicié en el afno 2003 el proceso de adaptacién del
Strengthening Families Program (SPF 6-11) desa-
rrollado por la doctora Karol Kumpfer (1989) y que
ha sido considerado como un programa modelo'
en la clasificacion del Sustance Abuse and Mental
Health Services Administration (SAMHSA) (CSAR,
2002). El programa, en Espafa, se conoce con el
nombre de Programa de Competencia Familiar y
tanto el proceso de adaptacién, como las pos-
teriores aplicaciones del programa, se realizaron
siguiendo las recomendaciones procedentes del
analisis de resultados de los componentes mas
importantes de los programas de prevencion efi-
caces, registrados en el SAMHSA (2002).

1. Los programas se definen en funcion de tres categorias: programas efectivos, programas prometedores y programas modelo.

El Programa de Competencia Familiar es un pro-
grama multicomponente y selectivo de prevencion
familiar de consumo de drogas. Se compone de un
curriculum muy estructurado centrado en la familia,
de 14 semanas de duracion, en una unica sesion
semanal de 2-3 horas de duracién y que incluye
tres programas de aplicacion simultanea:

Un programa de formacion de habilidades de los
padres y madres.

Un programa de formacién de habilidades de los
hijos e hijas.

Un programa conjunto de formacién de la familia.

Permite una intervencién en los diversos aspectos
del funcionamiento familiar. Algunos objetivos van
dirigidos a los padres, algunos a los hijos y otros
al conjunto familiar. Concretamente, los principales
objetivos son:

1. Mejorar las relaciones familiares.

2 . Aumentar las habilidades parentales.

3. Mejorar el comportamiento de los hijos.

2L, Aumentar la competencia social de los hijos.

5. Prevenir el consumo de drogas y el comporta-
miento antisocial de los hijos.

Desde su primera implementacion y hasta el
momento actual han participado en el programa
un total de 160 familias procedentes del ambito
de la Atencidén Primaria de Servicios Sociales de
la Comunidad Auténoma de las Islas Baleares,
y de Centros de Tratamiento de la Asociacion
Proyecto Hombre.

La evaluacioén rigurosa, tanto de proceso como de
resultados, que se ha venido realizando a lo largo de
las diferentes implementaciones, ha permitido vali-
dar el programa y comprobar su eficacia preventiva
en los grupos de riesgo evaluados en nuestro pais.

COMPONENTES DEL PROGRAMA

DE COMPETENCIA FAMILIAR

Durante catorce semanas las familias participan en
las sesiones de padres y en las sesiones de hijos que
se realizan, de forma paralela, en la primera hora.
Tras un breve descanso se inicia la sesion familiar.
En el desarrollo de sus sesiones, los padres y las
madres, adquieren las habilidades parentales basi-
cas como son la administraciéon de recompensas,
el control del estrés ante el comportamiento de sus

hijos, la atencion diferencial, el establecimiento de
limites, habilidades de comunicacién y de resolu-
cién de problemas. Ademas aprenden a identificar
los factores de riesgo del consumo de drogas.

Las sesiones de los hijos y las hijas estan enca-
minadas a la adquisicion de habilidades que les
permitan comunicarse mejor con sus padres y los
iguales, a identificar sus sentimientos, resistir la
presion del grupo y resolver conflictos.

En las sesiones familiares, a través de diferentes
actividades se pretende influir en el funcionamiento
familiar, concretamente en las habilidades de co-
municacion familiar, las estrategias de organizacion
familiar, la resolucién de conflictos, las formas de
relacién y cohesiéon familiar.

El Programa de Competencia Familiar, se funda-
menta en el entrenamiento en estrategias familiares,
que es una de las modalidades de intervencion
que han demostrado ser efectivas para reducir los
factores de riesgo y aumentar los factores de pro-
teccion (CSAP, 2002).

Se basa en los principios del entrenamiento de los
padres y madres en habilidades parentales y de
implicacion afectiva con sus hijos de acuerdo a su
etapa de desarrollo, con la finalidad de ayudarles
a establecer expectativas claras y adecuadas a su

‘ ‘ Durante catorce
semanas las familias
participan en las
sesiones de padres




edad y su conducta, controlar y supervisar sus ac-
tividades, fomentar y reforzar la conducta prosocial
y fomentar la cohesién familiar, proporcionando
actividades estructuradas que ayudan a mejorar la
vinculacion padres-hijos.

De acuerdo con los resultados de los trabajos de
Kumpfer (1996) este tipo de programas son los que
afectan el mayor niumero de factores de riesgo y
proteccion de las familias y de los jovenes.

RECURSOS HUMANOS

Los formadores de grupo son el recurso mas valioso
de este programa. El programa funciona mejor si se
dispone de dos formadores para el grupo de forma-
cién parental, otros dos formadores para el grupo de
formacién de habilidades de los chicos y de los cua-
tro formadores para dirigir la sesion familiar.

Su formacién y la calidad de la ensefianza que ofrez-
can tanto a padres como a hijos influira de forma
importante en el éxito o el fracaso del programa.
Tienen que saber encontrar un equilibrio entre las
necesidades de los individuos y las de los grupos en
conjunto, entre los problemas de los padres y los de
los hijos. Deben ser sensibles a los sentimientos de
las familias, a la vez que mantener el orden y la res-
ponsabilidad a la hora de impartir las habilidades.
Por ello, deben ser seleccionados y formados con es-
mero en la aplicacion del Programa, antes de iniciarlo,
y en los contenidos de las sesiones durante el proceso
de implementacion. También deben ser asesorados en
los aspectos de organizacion y logistica del programa.
El grupo de investigacion de la UIB es el responsable
de impartir la formacion. La inicial consiste en un curso
intensivo de 25 horas de duracién, donde se introdu-
cen los fundamentos cientificos en los que se apoya
el Programa, los aspectos estructurales y metodologi-
cos del mismo, y donde, mediante el role-playing, se
entrenan las habilidades fundamentales para el desa-
rrollo de las actividades de las sesiones.

La formacion continua es impartida en modalidad
on-line, a través de un aula virtual a la que se accede
a través de su pagina web . En el aula, los forma-
dores disponen de los documentos necesarios para
profundizar en el contenido de las sesiones, de cues-
tionarios de autoevaluacién con retroalimentacion
de sus respuestas, y foros de discusién, para todo
tipo de consultas. Esta modalidad formativa, permite
dar cobertura a los equipos de implementacién rom-

piendo las barreras horarias y fisicas de acceso a la
formacién. Su puesta en funcionamiento ha permi-
tido que, en el primer semestre de 2009 el Programa
de Competencia Familiar se haya implementado,
simultaneamente, en siete centros de Proyecto
Hombre (Baleares, Catalufia, Cérdoba, Granada,
Méalaga, Sevilla y Valladolid) y en tres centros de Ser-
vicios Sociales de la Comunidad Auténoma de las
Islas Baleares (Son Servera, Mahon e Ibiza).

RECURSOS MATERIALES

Ademas de los materiales necesarios para el de-
sarrollo de las sesiones, los recursos utilizados
para eliminar las barreras a la realizacién del pro-
grama, y los recursos motivacionales son los que
van a garantizar la permanencia y constancia de los
participantes. Los programas de prevencién fami-
liar necesitan, sin duda, especial atencién a la hora
de establecer los horarios en que se impartiran las
sesiones, y de dotar de recursos paralelos que fa-
vorezcan la asistencia de las familias a las mismas.
Cuando los programas ademas, estan dirigidos a
una poblacién de alto riesgo, se hace necesario
facilitar al maximo la participacién, puesto que la
probabilidad de abandono del programa es signifi-
cativamente mas alta que en otro tipo de programas
de prevenciéon realizados en ambitos escolares,
basados en actividades puntuales o dirigidas a po-
blaciones que cuenten con mas recursos.Uno de
los principales aspectos es el tema del horario de
las sesiones. Dado que los programas se hacen en
horario de tarde, una vez que padres e hijos han
finalizado sus obligaciones laborales o escolares
y que, como es nuestro caso, contemplan algun
tipo de refrigerio, es recomendable desarrollarlos
en viernes por la tarde o sadbado por la manana.
El cuidado de los nifios pequefios, el transporte o
los problemas econdmicos constituyen obstaculos
practicos que se tienen que superar cuando se tra-
baja en familias con mas necesidades. No debemos
olvidar que el compromiso de las familias que parti-
cipan en estos programas va mucho mas alla de una
accion puntual, y que debe perdurar a lo largo de las
14 semanas que dura el programa compitiendo con
otras actividades que pueden resultar mas atractivas
para las familias. Asi, la mayoria de los programas
con mas capacidad de retenciéon proporcionan
servicios complementarios e incentivos a los partici-
pantes de los mismos. El Programa de Competencia
Familiar en concreto utiliza los siguientes:

Meriendas y Cenas. A lo largo del programa se
realizan 4 cenas, en las sesiones 4, 8, 12 y 14, que
es la cena de graduacion del programa. En el resto
de las sesiones se proporciona a las familias una
merienda. El valor incentivo de estas actividades va
mas alla de poder merendar o cenar, dado que se
constituye como un espacio fuera de las sesiones,
donde pueden compartir con los formadores y resto
de comparieros, cdmo van evolucionando sus ha-
bilidades, qué esta funcionando o qué dificultades
tienen para llevarlo adelante. Ademas al final de cada
cena se programa una entrega de pequefios premios
para los hijos, para los padres y para las familias,
como forma de reforzar y premiar su implicacién en
el programa. Se ha observado también que este in-
centivo cumple ademas una funcién importante en el
caso de las familias con bajo nivel econémico.

Transporte o ayudas para el transporte. El pro-
grama contempla la posibilidad de proporcionar a
las personas que lo necesiten, bonos de transporte
o recogida a domicilio si es preciso.

Pequefios regalos y premios de graduacion. Ade-
mas de los incentivos y regalos que se contemplan
en las cenas, en las sesiones de nifios esta estable-
cido un sistema de economia de fichas para premiar
su asistencia, participacion y el cumplimiento de las
normas de las sesiones. Se necesita disponer de
variedad de premios ajustados a la edad, las ne-
cesidades y gustos de los nifios. Los premios se
negocian previamente con los nifios y algunos con-
sisten en reforzadores no materiales (por ejemplo:
escoger un juego para el final de la sesion).

Entradas para actividades ludicas, deportivas,
culturales y educativas. Dado que uno de los ob-
jetivos del programa es el reforzar las relaciones
y vinculos familiares, se intenta que los incentivos
que se aportan permita participar en actividades
a todos los miembros de la familia. Los incentivos
que consisten en entradas al cine, teatro, espec-
taculos deportivos o educativos, han resultado ser
potentes reforzadores, siendo muy bien acogidos
por las familias y valorados de forma muy positiva.

Servicio de guarderia. En este servicio se
programan actividades especificas, se elabora
material diverso para estas actividades y se de-
sarrolla un sistema de incentivos también para los
mas pequefos.

Apoyo y tutoria: algunas familias en situacion
de riesgo pueden presentar dificultades en la com-
prensién de los contenidos del programa y en el

aprendizaje de las habilidades. También son comu-
nes las ausencias en sesiones ante la aparicion de
situaciones imprevistas. En cada implementacion
existe la figura del coordinador del programa que
es el responsable de realizar las sesiones de apoyo,
tutoria o recuperacién para retomar las sesiones y
evitar el abandono del programa.

Los resultados, que hasta la actualidad, podemos
destacar, se pueden resumir en cuatro grandes
grupos, los cuales, con algunas diferencias, se han
podido observar en las diversas aplicaciones.

RELACIONES FAMILIARES

Se observa una mejora de las relaciones familiares,
entendidas a partir de la implicacién parental, la co-
municacion familiar y de la mejora de las relaciones
entre los padres y los hijos. Se observan también
mejoras en la organizacién familiar.

La comunicacion familiar mejora significativa-
mente, destacando el aumento de comunicacion
entre padres e hijos sobre sus sentimientos. Se
confirma ademas la mejora de las relaciones
entre los padres e hijos, obteniendo valores sig-
nificativos y consistentes a partir de los diversos
autoinformes utilizados. La organizacién familiar
mejora en diversos aspectos siendo los mas sig-
nificativos el aumento de las reuniones familiares
y el aumento del tiempo de relacién positiva entre
los padres e hijos.

HABILIDADES PARENTALES

Se comprueban mejoras en los conocimientos del
rol parental, aumenta la parentalidad positiva y la
practica de la supervisién parental.

Una valoracion global de las habilidades eficaces
para hacer de padre o madre permite mostrar
cambios positivos. Algunos de los cambios mas
relevantes en la parentalidad positiva se ob-
servan en los padres, entre los que se pueden
destacar los siguientes: aportan reconocimiento
positivo a sus hijos cuando hacen algo bien, le
dicen a sus hijos que estan orgullosos de ellos
por algo que han hecho, les dicen a sus hijos que
les quieren, ayudan a sus hijos con los deberes.
Algunos cambios, observados en los padres y no
en las madres, se explican porque al inicio de la
experiencia las madres ya mostraban niveles mas



apreciables de parentalidad positiva. En cualquier
caso, algunos cambios se observan tanto en pa-
dres como en madres, como por ejemplo el uso
de los elogios adecuados a sus hijos, los cuales
no se daban de forma correcta en la mayoria de
los casos. La préactica de la supervisiéon parental
incluye una amplia serie de situaciones, entre las
cuales se puede destacar la mejora de la capa-
cidad para aplicar los sistemas de refuerzo mas
adecuados, por parte de los padres y madres.
Este es uno de los objetivos del programa que
se trabaja de manera explicita con los padres,
consiguiendo que mejore de forma significativa,
reduciendo las recompensas basadas en pagas
o retribuciones materiales.

COMPORTAMIENTO DE LOS HIJOS

Mejora el comportamiento de los hijos e hijas, com-
probando una disminucién de la agresividad, tanto
manifiesta como encubierta, siendo esta ultima la
més significativa. También se observa una reduc-
cién de los problemas de conducta. La conducta
disruptiva, observada en la escuela, disminuye de
forma significativa. Se comprueba igualmente una
disminucién significativa de la timidez y el retrai-
miento, asi como una disminucién de los sintomas
asociados a la depresion, mejorando la autoestima
en los hijos. Finalmente, también mejora de forma
apreciable la capacidad de concentracion.

COMPETENCIAS SOCIALES DE LOS HIJOS

Se observa una mejora de las habilidades adaptati-
vas, como por ejemplo, la aceptaciéon de la escuela.
Los conocimientos de los menores es el resultado
mas destacado en este componente, consiguiendo
una mejora generalizada. Mejoran, por ejemplo, la
capacidad para hacer nuevos amigos, la capacidad
para resolver problemas, la capacidad para criticar
amablemente, la capacidad de hablar con adultos, la
capacidad para decir lo que quieren decir o la capaci-
dad para entender los sentimientos de los demas.

Los resultados que se obtienen de las aplicacio-
nes del Programa de Competencia Familiar son
esperanzadores, y muestran que el programa es
suficientemente robusto para trabajar con pobla-
ciones culturalmente diferentes.

En el momento actual, se ha disefiado un estu-
dio longitudinal que nos permita establecer si los

cambios y actitudes observados al finalizar el pro-
grama se mantienen a lo largo del tiempo. Una
primera evaluacién de seguimiento, realizada con
16 familias que finalizaron las dos primeras aplica-
ciones del programa (24 adultos y 20 menores),
puso de manifiesto que los cambios observados,
se mantenian un afio después de la finalizacién
del programa (Orte, C., Fernandez, C., March,
M.X. 2008). Es momento, por tanto, de seguir eva-
luando estos cambios, al contar actualmente con
una muestra de 160 familias que ya han realizado
el programa.Ademas, fruto de la experiencia y del
seguimiento constante de las diferentes implemen-
taciones, hemos detectado que algunas familias
presentan dificultades de comprension de los con-
tenidos y de las actividades desarrolladas, bien
por presentar déficits en lecto-escritura, bien por
proceder de otros paises y no dominar, todavia el
idioma. Para ello, se ha realizado una adaptacion
del material de trabajo de los padres (puesto que
los niflos estan escolarizados y no presentan estos
problemas) que se empezara a utilizar, de manera
experimental, en proximas implementaciones.
Para concluir, sefalar, que en el ambito de la
prevencién familiar, y concretamente en este Pro-
grama que presentamos, todavia quedan muchos
retos que afrontar y sdlo el rigor en la evaluaciéon
y en su seguimiento, permite dar respuesta a las
necesidades detectadas; y que es fundamental
mantenerse fieles a las estrategias que contem-
plan los programas para mantener la motivacién
las familias participantes. Movilizar a nucleos du-
rante las catorce semanas de duracién implica no
escatimar en los recursos humanos y materiales,
que se tienen que poner en funcionamiento para
garantizar los resultados, sin duda y hasta el mo-
mento, esperanzadores.
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